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Inauguration of Optimum 
Yangzhou 2003 

Testing a machine Acceptance on site Manufacturing on CNC machines

Optimum facrory, Yangzhou China

Quality at an economical price 

OPTIMUM® and QUANTUM® metal working machines

Our goal is to satisfy your wishes

For over 15 years we have been committed to developing, designing and manufacturing OPTIMUM® and 
QUANTUM® products.
Any one of our products distinguishes itself by quality, accuracy, sustainability and consistent value. Our 
products are developed by ourselves in a high degree. Beside our own manufacturing plants, we only 
produce with manufacturers who can comply with our high quality requirements. Our knowledge serves to 
constantly advance and improve our products.

The products

You’re looking for a functional machine offering comprehensive features at an optimum value? 
Then OPTIMUM® or QUANTUM® metal working machines are the ones for you. Our machines are convincing by
outstanding quality, precision manufacturing and are offering an “OPTIMUM” in price and quality.

Production

Since 2003 OPTIMUM® produces a large part of its metal processing machines in its proper factory at the 
Chinese Yangzhou with a German production manager and quality management representative. 
Development, design and quality management mainly take place in Germany. 

Kwaliteit voor een concurrentiële prijs 
Optimum en Quantum metaalbewerkingsmachines 

Uw wensen zijn ons streefdoel 

Optimum machines is sedert meer dan 15 jaar actief in het ontwikkelen, constructie en productie van de Op-
timum en Quantum producten. 
Ieder product blinkt uit voor zijn kwaliteit, precisie en levensduur. De Optimum machines worden in grote mate 
door Optimum zelf ontwikkeld. 
Naast de eigen productie eenheid kiest Optimum enkel voor fabrikanten die beantwoorden aan de strengste 
eisen qua kwaliteit en productie. 
Een goeie feedback van de markt en een gezonde R&D politiek zorgen voor een constante productontwik-
keling. 
 
 
De producten 

Zoekt u een functionele machine die u goeie prestaties kan bieden tegen een scherpe prijs ? Dan Maakt u 
met de Optimum en Quantum metaalbewerkingsmachines de juiste keuze.  De machines overtuigen door een 
goeie  kwaliteit, een precieze afwerking en een “Optimum” prijs/kwaliteitsverhouding. 

 
Productie 

Sedert 2003 produceert Optimum een groot deel van het machinegamma in hun eigen fabriek in het Chinese 
Yangzhou onder streng toezicht en kwaliteitscontrole van een Duitse productieleiding. 

Opening van Optimum Yangzhou in 2003

Opening van Optimum 
Yangzhou in 2003

Testen van een machine Steekproef op een nieuwe 
machine

Productie op CNC machines 
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Assembly milling machines Assembly lathes Assembly drilling machines Manufacturing on CNC machines

After-Sales-Service

Should you require our after-sales-service, we as well as your
locally specialized dealer will be at your disposal with an 
experienced service team. A comprehensive stock of spare parts
which is available at our head office, providing you with short-time supply for your spare parts, if
necessary. Our service guarantees the best use of your machine for many years.

Distribution

OPTIMUM® and QUANTUM® machines are available at your competent locally specialized 
dealer. There is a comprehensive network of specialized dealers and contracting parties at your dis-
posal giving you advice and support.

Europe-wide representation

We are working together with expert
partners in all European countries.

Thomas Collrep & Kilian Stürmer

Manager Director

The OPTIMUM® quality guarantee

Any OPTIMUM® and QUANTUM®

products are being produced 

considering high quality 

requirements. 

Optimum team, Germany

De OPTIMUM kwaliteitsgarantie

Alle Optimum en Quantum  
producten worden volgens de 
meest strenge kwaliteitseisen 
geproduceerd.
 

After Sales service

Een team van ervaren serviceverleners staan tot uw dienst.   
Optimum en Vynckier hebben een omvangrijke voorraad wis-
selstukken ter beschikking waardoor we een snelle reactietijd 
kunnen garanderen voor de meest vitale onderdelen. 

Dealership

De optimum en Quantum machines worden enkel verdeeld door bekwame vakhandelaars in uw buurt. Er 
staat een uitgebreid netwerk van professionele dealers tot uw dienst. 

Europese vertegenwoordiging 

Voor ieder europees land is er een Optimum importeur die 
de verdeling van het Optimum gamma voor zijn rekening 
neemt. 

Montage freesmachines Montage draaibanken Montage boormachines Productie op CNC machines 

Team Optimum, Deutschland

Thomas Collrep & Killian Stürmer
Managing Directors
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Technical department

Our technical department possesses a well-practiced team of technically highly qualified 

specialists. Their well-founded expertise allows flexible and creative realizing of all requirements

which are demanded for our product and services. 

Already during the planning phase our technical
department intervenes in the development of new
products which are manufactured at our facility as
well as at the facilities of our partners. This way, all
market influences and customer requirements are
entering immediately where the future direction for a
successful product design is set.

Planning

The development work is solely performed using
most modern 3D CAD software by creating a 
virtual machine model. In doing so, beside the 
optimum functionality of the machine we also pay
attention to the reusability of data which are created
during the development phase.
Such data do not only serve to elaborate 
manufacturing documents and documentations, but
also to calculate, for computer-aided manufacturing
as well as to visualize and simulate the product.

Development

Our engineers combine theory and practice. In order
that nothing is left to chance regarding the product
satisfaction, application-specific tests are performed
on all machines at which also selected customers are
consequently incorporated. This way, any new 
product firstly has to prove itself during everyday
work before it is becoming a firm part of our range of
products. The technical analysis helps us to 
recognize and remove any remaining weak points.

Testing in practice
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Technische afdeling 
De technische dienst van Optimum bestaat uit een team van gekwalificeerde techniekers. Hun gron-
dige vakkennis draagt bij tot het creatief ontwikkelen van machines die aangepast zijn aan de streng-
ste eisen van de hedendaagse markt. 

Reeds in de planningsfase grijpt de technische 
afdeling in voor het bijsturen van de ontwikkeling 
van een nieuw product. Op die manier worden 
wensen van de klant zo veel mogelijk toegepast op 
de machines. 

Na de planningsfase volgt de productontwikkeling 
waarbij een virtuele voorstelling van de machine 
wordt gemaakt op aangepaste 3D CAD software van 
de nieuwste generatie Hierbij wordt niet alleen de 
optimale functionaliteit van de machine onderzocht 
maar ook de verdere technische haalbaarheid van 
het ontwerp wordt onderzocht. 

De optimum techniekers verenigen theorie en prak-
tijk. Om niets aan het toeval over te laten worden alle 
prototypes van nieuwe machines eerst getest door 
Optimum maar ook door een publiek van klanten 
die de machines voor een bepaalde tijd ter beschik-
king krijgen. Zo moet ieder nieuw product eerst zijn 
waarde bewijzen in de praktijk vooraleer het in het 
vaste gamma van optimum opgenomen wordt. Een 
dergelijke analyse zorgt ervoor dat de zwaktes op tijd 
kunnen worden opgevangen en aangepakt. 

Planning

Ontwikkeling

Praktijktest
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Anybody who is purchasing one of our machines desires
to rely on its safety permanently. To do so, the machine
has to fulfill the relevant directives such as the machine
and low-voltage directive. In order to guarantee risk-free
working with optimum products, our machines are
tested and submitted to a risk analysis. Before placing
the machines on the market, all relevant systems are
again tested by an admitted, independent test institute.
The current state-of-the-art is documented by CE 
declaration of conformity and by the CE label.

Certification

In order to continuously protect our technical 
development work for us as well as for our 
customers, a patent and protection of registered
designs is indispensable. This way, we 
continuously maintain the technical advance of
OPTIMUM products.

Protecting the copyright

Today, operating instructions represent an 
essential part of the product. 
Our technical authors are able to achieve a high 
standardized level which complies with all legal
requirements or even exceeds them. These 
enormous efforts only serve to easily introduce the
machine to our customers as well as guarantee the
continuous and safe operation.

Technical documentation

Our customers may rightly expect that our 
specialists are using their knowledge and 
experience to their utmost satisfaction. Our 
product consultants support the user with 
technical information. A phone hotline as well as an
info mail account are available which our customers
may use in order to receive qualified information or
troubleshooting in short time.

Technical customer support

Iedereen die een Optimum machine aanschaft moet 
de zekerheid hebben dat hij een veilige machine 
heeft aangekocht. Daarom moeten alle machines 
beantwoorden aan de Europese richtlijnen zoals er 
zijn de machine- en laagspanningsrichtlijnen. Om 
een risicoloos arbeiden met de machine te garan-
deren worden alle Optimum machines aan testen en 
een gevarenanalyse onderworpen. Voor het in ver-
keer brengen van een machine worden alle relevante 
systemen nog eens  door een geautoriseerd onaf-
hankelijk instituut getest en. Ne de testen krijgt elke 
machine een CE document en CE label toegekend. 

Om zowel Optimum als de klant te verzekeren dat 
de kennis en nieuwe ontwikkelingen  eigendom bli-
jven van het merk rust er een patent op de door Op-
timum ontworpen machines. Zo behoudt Optimum 
telkens een paar stappen voorsprong ten opzichte 
van de collega’s. 

Een goeie handleiding is een belangrijk instrument. De 
Optimum handleidingen bevatten een duidelijke uitleg 
over iedere machine geïllustreerd met mooie foto’s, 
praktijkvoorbeelden en een duidelijke onderdelentek-
ening. De gebruiker vindt in één oogopslag een ant-
woord op al zijn vragen met betrekking tot het gebruik 
van zijn machine. 

Certificaten 

Patenten 

Technische documentatie 

Optimum kopers kunnen ten allen tijde contact 
opnemen met de ervaren vaklui binnen het Optimum 
personeelsbestand.  De vragen kunnen telefonische 
via de hotline of via het service e-mail adres gecom-
municeerd worden om een snelle reactie te garan-
deren. 

Technische ondersteuning van klanten
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The success in handling our products is mainly 
determined by passing the technical knowledge on to
the sales and service employees by consequent 
internal training measures. This qualification forms the
basis in order to be able to guarantee a skilled, qualified
consultation and troubleshooting at each contact to our
customers. This qualification also includes customers
performing workshops at our facility or training 
measures on site.

Training

The requirements in OPTIMUM machines are not
less manifold as the workpieces and the 
manufacturing requirements of our end 
customers. The whole application-specific 
knowledge of our engineers is available to our 
representatives and specialized dealers in case of
any questions which might arise. In a qualified and
clarifying sales negotiation our customers will
obtain the aids required to adapt the product choice
to their corresponding requirements.

Sales support

If service is required our OPTIMUM engineers are ready
to support the shop operation in rapid and 
target-oriented maintenance with their experience.
In close cooperation with the service center and its 
internal and external employees any weak points are 
analyzed and customer requirements are noted down.
Such records are evaluated under technical points of
view and laid down in a concrete requirement and 
measurement catalogue.

Service support

We see the basis for a constantly high customer satisfaction as well as for our current and 

future market success in the clear technical orientation of our employees.

Technical department
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Technische afdeling 
Een goeie opleiding van de medewerkers vormt de basis voor hogere klantentevredenheid, en aan 
actieve betrokkenheid met de producten. 

Het succes in omgang met de machines is het resultaat 
van een doorgedreven scholing van de de commerciële 
en technische medewerkers. Deze basis is belangrijk 
om bij elk klantencontact een gericht antwoord te kun-
nen geven en tot een snelle oplossing te komen. Deze 
opleidingen zijn ook toegankelijk voor klanten zowel ‘in 
huis’ als bij de klant. 

Het gebruik van de Optimum machines is in de 
meeste gevallen heel divers .  Om de praktijk te kop-
pelen aan de juiste machine is het belangrijk dat u 
beroep kunt doen op specialisten die praktijkervar-
ing hebben en die u de juiste machine kunnen aan-
bieden.  Zo kunt u altijd beroep doen op de ervar-
ing van onze technische mensen om eender welk 
project voor te stellen en te koppelen aan de  juiste 
machines. 

Ons team van techniekers staat steeds ter beschikking 
van de klant om de machines ter plaatse te herstellen of 
een afhaling te doen en de machine in de technische di-
enst te herstellen. De nauwe samenwerking tussen de 
techniekers en de commerciële mensen garandeert een 
constante feedback vanuit de markt en dit garandeert 
een continue verbetering van bestaande producten. 

Scholing 

Ondersteuning in de praktijk  

Service ondersteuning 
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The market observation is one of the most 
important tasks in order to be able to recognize
trends in time and to adapt the products to the
customer requirements or to extend the range of 
products. Our application specialists and 
designers approach the task to conciliate the 
requirements with technically realizable items 
without loosing sight of the usual cost-efficient
price/performance ratio of OPTIMUM products.

Market observation

Regular meetings with our engineers contributes to
transfer our new developments and enhancements 
targeted to the serial production. This direct care at our
manufacturing facilities is indispensable in order to
produce the quality products in which our 
customers trust since more than 15 years.

Supplier support

A team of employees directly influences the 
production process on site by regular training and
tests. Only due to this intensive care at the 
production site we are able to achieve literally the
OPTIMUM.

Production support

Quality tests with a continuous documentation are the
basis of a continuously good product quality.
Therefore, we assist the quality thoughts in all 
departments of our company. 
Regular goods incoming tests are an indispensable
part of our quality assurance measures taken at 
OPTIMUM. Competent employees in the fields 
electrics, safety and application technology test the
incoming goods according to a firmly defined 
verification keys.

Quality assurance

 
Marktonderzoek is één van de belangrijkste taken om 
de nieuwste evoluties op tijd te volgen, de producten 
tijdig aan de wensen van de markt aan te passen en 
het gamma machines uit te breiden. Het is de taak 
van de productontwikkelaars en constructeurs om het 
gewenste en het realiseerbare in harmonie te bren-
gen zonder de gunstige prijs/kwaliteitsverhouding 
van het Optimum gamma uit het oog te verliezen. 

Regelmatige arbeidsgesprekken tussen de technis-
che mensen van Optimum dragen bij tot het efficiënt 
bijsturen van de serieproductie bij de verschillende 
constructeurs - leveranciers. Een regelmatig bezoek 
aan deze leveranciers, gekoppeld aan het maken van 
rapporten en voorstellen tot het bekomen van een 
beter resultaat zijn een absolute noodzaak om de 
kwaliteit te blijven garanderen waarop de Optimum 
klanten sedert 15 jaar kunnen betrouwen. 

Niet alleen de Europese verdelers en medewerkers 
van Optimum worden opgeleid maar ook de produc-
tiearbeiders  ter plaatse worden op regelmatige basis 
bezocht vanuit Optimum voor het controleren van de 
precisie en afwerking van de machines en voor het 
optimaliseren van de machines volgens de vraag van 
de markt. 

Marktonderzoek 

Leveranciersopvolging  

Ondersteuning van de productie 

Kwaliteitscontroles, rapportage en opvolging liggen 
aan de basis van een constante kwaliteit. Dit geldt 
niet alleen voor de productie maar ook voor de an-
dere afdelingen binnen de onderneming. Regelmatige 
steekproeven zijn een belangrijk bestanddeel van de 
kwaliteitspolitiek. Vakbekwame elektronici, veilighe-
ids- en kwaliteitsmanagers controleren op vaste tijd-
stippen binnenkomende goederen volgens een strikt 
protocol. 

Kwaliteitscontrole 


