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VERKOOPSVOORWAARDEN
1. Al onze facturen zijn betaalbaar op 30 dagen.

2. Bij niet betaling op de vervaldag zal van rechtswege en zonder enige ingebrekestelling een
conventionele rente verschuldigd zijn overeenkomstig het tarief dat voortvloeit uit de wet van 2
augustus 2002 en dit vanaf voornoemde vervaldag.

3. In geval van gehele of gedeeltelijke niet betaling op de vervaldag zonder geldige reden, zal, na
vergeefse ingebrekestelling, het schuldsaldo verhoogd worden met 12% met een minimum van €
125,00 en een maximum van € 2.500,00 zelfs bij toekenning van termijnen van respijt.

4. De geleverde goederen blijven onze eigendom zolang ze niet volledig zijn betaald. In geval van
vertraging van betaling, behouden wij ons het recht voor de goederen terug te nemen tot volledige
betaling, zonder voorafgaande ingebrekestelling en met uitsluiting van elke vordering tot
schadevergoeding van de koper.

5. Prijsoffertes zijn steeds gebaseerd op de waarden van de lonen en de materialen die dan gelden.
Indien zij wijzigingen ondergaan, kunnen wij de prijzen steeds evenredig aanpassen. In elk geval zijn
de vermelde prijzen steeds exclusief BTW.

6. De medecontractant die zijn bestelling annuleert, is een forfaitaire schadevergoeding verschuldigd
gelijk aan twintig procent van de waarde van de bestelling en dan nog enkel voor zoveel het door ons
werkelijk geleden verlies groter is.

7. Aanvatting of hervatting van de overeenkomst worden altijd in gemeenschappelijk overleg bepaald.
Leverings-en uitvoeringstermijnen worden steeds in werkdagen en slechts bij benadering uitgedrukt,
derhalve enkel bij wijze van inlichting verstrekt. In geval van vertraging kan de overeenkomst dus nooit
in ons nadeel worden ontbonden, noch schadevergoeding gevorderd.

8. De goederen worden geacht in onze magazijnen te zijn genomen en aanvaard. Zij reizen altijd op
risico van de medecontractant, zelfs bij franco verzending.

9. Wij hebben tevens het recht de overeenkomst van rechtswege en zonder voorafgaande
ingebrekestelling als ontbonden te beschouwen in geval van faillissement, kennelijk onvermogen of bij
om het even welke wijziging van de juridische toestand van de medecontractant. Ook dan zal er geen
enkele schadevergoeding verschuldigd zijn. Hetgeen onder artikel drie van deze voorwaarden werden
bedongen, wordt automatisch van toepassing.

10. Protest tegen een factuur moet schriftelijk en gemotiveerd gebeuren. Het dient ons steeds binnen
de acht kalenderdagen na de factuurdatum te hebben bereikt.

11. Alle geschillen vallen uitsluitend onder de bevoegdheid van de rechtbanken of vredegerechten van
het gerechtelijke arrondissement IEPER. Het Belgisch recht is van toepassing.
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CONDITIONS DE VENTE
1. Toutes nos factures sont payables a 30 jours.

2. La facture qui n’est pas intégralement payée a la date d’échéance produira de plein droit et sans
mise en demeure un intérét qui résulte de I'application de la loi du 2 aolt 2002 et ceci a partir de cette
échéance.

3. Tout montant non payé a I'échéance sans motif valable sera majoré de plein droit et apres une
mise en demeure préalable de 12 % avec un minimum de € 125,00 et un maximum de € 2.500,00
méme en cas d’'octroi de délais de paiements.

4. La firme reste propriétaire des produits livrés jusqu’au paiement intégral. En cas de retard de
paiement nous nous réservons le droit de reprendre la marchandise sans mise en demeure préalable
et avec exclusion de toute revendication d'indemnité par I'acheteur.

5. Les prix sont basés sur le co(t de la main-d’oeuvre et des matériaux en vigueur lors de leurs
établissements. En cas de modifications a ce niveau, les prix seront adaptés d'une fagon équivalente.
TOUS LES PRIX SONT HORS TVA.

6. En cas d’annulation d’'une commande, I'acheteur sera redevable d’'un dédommagement équivalent
a 20% de la valeur de la commande, pour autant que le préjudice de la firme ne soit plus élevé.

7. Chaque début ou renouvellement de conditions sera toujours établi d’'un commun accord. Les
délais de livraison seront comptés en jours ouvrables et déterminés approximativement, toujours sous
réserve. Un retard de livraison ne pourra jamais étre un motif d’annulation de commande ou de
dédommagement.

8. Toutes les marchandises sont réceptionnées en nos magasins. Tous dommages de transport sont
aux risques de I'acheteur, méme en cas de livraison franco.

9. En cas de faillite, de quelconque changement juridiqgue ou impossibilité financiere de I'acheteur,
nous nous réservons le droit de rompre immédiatement le contrat de droit, et cela sans aucun
dédommagement de notre part. Dans ce cas l'article 3 est immédiatement applicable.

10. Toute contestation relative a une facture doit étre recevable et nous parvenir par écrit endéans les
8 jours calendrier a partir de la date de cette facture.

11. Tous différent reléve de la compétence exclusive des tribunaux de I'arrondissement
judiciaire de YPRES. Le droit belge est d'application.
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LEVERINGSVOORWAARDEN

Deze katalogus vervangt alle voorgaande. Al onze prijzen zijn in euro en excl. BTW. Alle leveringen
gebeuren uitsluitend volgens onze algemene verkoops-, leverings- en betalingsvoorwaarden welke op
simpele aanvraag, aan ons adres, gratis te verkrijgen zijn. VYNCKIER houdt zich het recht voor om
prijzen en/of specifi caties van producten aan te passen. De afbeeldingen zijn louter indicatief, de
producten kunnen afwijken van de in de catalogus vermelde afbeeldingen.

Machines: de machineprijzen (> 400 euro) zijn prijzen inclusief transport ONGELOST tot bij de
doorverkoper. Anonieme levering van grote machines direct bij de eindklant is mogelijk. Onze prijzen
zijn franco levering, ongelost en exclusief installatie. Installatie en inbedrijfstelling gebeuren door de
doorverkoper. De installatie en inbedrijfstelling kunnen ook door VYNCKIER uitgevoerd worden

op vraag van de doorverkoper en tegen de vooraf afgesproken voorwaarden. Hiervoor dient contact te
worden opgenomen met onze commerciéle dienst.

De garantie op de machines bedraagt 6 maand na de inbedrijfstelling op wisselstukken en
fabricagefouten. Bij garantieaanvragen dient steeds een kopie van de aankoopfactuur te worden
bijgevoegd waarop het serienummer van de machine is vermeld.

Garanties: garanties dienen teruggenomen te worden ofwel via de vertegenwoordiger, ofwel via ons
eigen vervoer, na telefonische contactname met VYNCKIER Belgié. Gelieve te noteren dat wij
geen garanties aanvaarden die ons tegen betaling worden teruggestuurd via een andere
transporteur.

Retours: goederen die na akkoord van onze commerciéle dienst retour gestuurd worden omwille van
niet-verkoop worden gecrediteerd met een aftrek van 10% op de aankoopprijs.

Retour policy voor Safety - persoonlijke bescherming: Worden niet teruggenomen: Helmen,
Chemisch-technische, voedings- en temperatuursgevoelige artikelen, valbescherming “Cresto”, en
seizoensgebonden artikelen. leder teruggestuurd artikel moet een minimale geldigheidsduur van 6
maanden hebben. Goederen die niet op voorraad gehouden worden door VYNCKIER Tools kunnen
niet teruggestuurd worden. Teruggezonden artikelenmoeten verpakt zijn in de originele,
onbeschadigde verpakking. Het terugsturen van goederen die een leverdatum hebben van

meer dan 6 maanden zal niet aanvaard worden. De transportkosten zijn ten laste van de dealer.
Aanvaarde PBM retours worden terugbetaald aan 80% van de aankoopwaarde.

Betaling & eigendomsvoorbehoud: al onze facturen zijn contant betaalbaar. De goederen blijven
eigendom van VYNCKIER Tools NV zolang de goederen niet betaald zijn.

Transportkosten: de goederen reizen op risico van de koper. De berekende vrachtkosten zijn een
doorrekening van de geldende transportkosten van GLS, Parts Express en/of DHL. Goederen
worden franco ONGELOST geleverd vanaf 400 euro in de Benelux, vanaf 600 euro voor Noord
Frankrijk.

Voor online bestellingen via www.vynckier.biz, gelden onderstaande transportkosten:

Waarde van de bestelling < € 50,00: transportkost van € 15,00
Waarde van de bestelling vanaf € 50 tot € 250: transportkost van € 25,00
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Waarde van de bestelling vanaf € 250 tot € 500: transportkost van € 50,00
Waarde van de bestelling vanaf € 500: transportkost van € 0,00

Technische specificaties: gezien VYNCKIER voortdurend streeft om zijn producten te verbeteren,
behoudt VYNCKIER zich het recht voor om de producten zonder voorafgaande verwittiging

te veranderen. Goederen die uit collectie genomen worden gedurende de looptijd van deze katalogus
kunnen geen aanleiding geven voor enige vorm van schadevergoeding of compensatie.

Waarborg: op alle VYNCKIER artikelen is 100% garantie op gebrekkig materiaal en / of gebrekkige
afwerking. Garantie vervalt bij ondeskundig gebruilk en / of gebruik van het product voor andere
doeleinden of op een andere wijze dan waarvoor zij bestemd zijn.

Leveringstermijnen: Leveringstermijnen voorzien op de bestelbon of op offertes gelden slechts als
aanduiding en verbinden geenszins de verkoper. De koper kan in geen geval de ontbinding van de
overeenkomst, noch schadevergoeding vorderen bij niet-naleving van de leveringstermijn.

Belangrijk!

Tekort of schade bij levering in Belgié/Luxemburg: Controleer de goederen op transportschade
voor u de vrachtdocumenten ondertekent in het bijzijn van de transporteur. Doe dit ook wanneer de
verpakking niet beschadigd is.

1. Bij zichtbare schade vermeldt u de schade onmiddellijk gedetailleerd op de vrachtbrief en laat u
deze ondertekenen door de chauffeur. Indien u de vrachtbrief ondertekent zonder opmerkingen

kan in geen geval bij de transportverzekering nadien nog een schadeclaim worden ingediend.
Neem vervolgens onmiddellijk contact op met VYNCKIER Tools om de schade te regelen. (Leander
Vandamme: tel. 0032 56 56 14 63)

2. In alle andere gevallen tekent u de vrachtbrief af onder voorbehoud van verder nazicht.

Dit voorbehoud geeft u de mogelijkheid om nadien een schadeclaim in te dienen in geval van
onzichtbare schade. Deze claim dient binnen de 5 kalenderdagen schriftelijk te worden gemeld bij
VYNCKIER Tools nv. 5 kalenderdagen na de levering worden geen klachten meer aanvaard.

Dit voorbehoud dient ook te gebeuren in geval van digitale ondertekening van de vrachtbrief.

Tekort of schade bij levering in Nederland: Controleer de goederen op transportschade voor u de
vrachtdocumenten ondertekent in het bijzijn van de transporteur. Doe dit ook wanneer de verpakking
niet beschadigd is.

1. Bij zichtbare schade vermeldt u de schade onmiddellijk gedetailleerd op de vrachtbrief en laat u
deze ondertekenen door de chauffeur. Indien u de vrachtbrief ondertekent zonder opmerkingen
kan in geen geval bij de transportverzekering nadien nog een schadeclaim worden ingediend. Bij
zichtbare schade kan u de zending weigeren. Neem vervolgens onmiddellijk contact op met
VYNCKIER Tools om de schade te regelen (Leander Vandamme: tel +32 56 56 14 63).

2. In alle andere gevallen dient een klacht binnen de 5 kalenderdagen schriftelijk gemeld te worden
aan VYNCKIER Tools met vermelding van de algemene aard van de schade of het verlies. 5
kalenderdagen na de levering worden geen klachten meer aanvaard.
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CONDITIONS DE LIVRAISON

Ce catalogue remplace tout les précédents. Tous les prix sont en Euro et hors TVA. Toules les
livraisons ne s’effectuent que selon nos conditions de vente, de livraison et de paiement. Les
conditions sont disponibles sur simple demande a notre adresse. Vynckier se reserve le droit de
modifi er les prix et spécifi cations techniques. Les illustrations sont indicatives et les produits peuvent
étre différents des illustrations dans le catalogue.

Machines: Les prix des machines (>400 euros) sont des prix transport inclus NON DECHARGE
jusqu’au revendeur, La livraison des grandes machines directement chez I'utilisateur est possible.

Les prix des machines sont des prix transport inclus, mais installation exclue. L'installation et

la mise en marche sont faites par le revendeur ou par le service technique de VYNCKIER, mais cela a
la demande du revendeur. Dans ce cas, veuillez prendre contact avec le service commercial.

La garantie des machines est de 6 mois aprés la mise en marche sur les pieces détachées et fautes
dans la fabrication. La demande de garantie doit toujours étre accompagnée d’une copie de la

facture d’achat ou le numéro est mentionné.

Retours et Garanties: Les demandes de garanties doivent nous parvenir par le représentant ou par
notre propre service de transport avant d’avoir pris contact avec VYNCKIER. Veuillez noter que
nous refuserons toutes les demandes de garantie contre remboursement d'un autre
transporteur.

Retours: Les marchandises commandées qui sont renvoyées, seront créditées moins 10 % sur le prix
d’achat.

Politiqgue des retours pour safety - équipement de protection: Ne seront pas repris : Casques,
produits technico chimique, produits pour I'industrie alimentaire, produits sensibles a la température,
protection anti-chute “Cresto” et articles saisoniers. Tout article renvoyé doit avoir une validité de 6
mois minimum. Les articles qui ne sont pas gardés en stock par VYNCKIER ne peuvent pas étre
renvoyés. Les articles renvoyés doivent étre emballés dans I'emballage d’origine non endommagé. Le
renvoi d'articles qui ont une date de livraison supérieure a 6 mois ne sont pas acceptés. Les frais de
transport sont a la charge du revendeur. Les retours acceptés en EPI sont remboursés a 80% de la
valeur initiale d’achat.

Paiement et réserve de propriété: Nos factures sont payables au comptant. La marchandise reste la
propriété de VYNCKIER en attendant le paiement.

Frais de transport: Les marchandises sont transportées au risque de I'acheteur. Tous nos prix sont
départ usine. Les frais de transport sont des prix de transport appliqués par GLS, Parts Express et/ou
DHL. Livraison franco NON DECHARGE a partir de 400 euros nets dans le Benelux et & partir de 600
euros pour le Nord de la France.

Pour commandes en-ligne via www.vynckier.biz, les frais de transport ci-dessous sont valables:

Valeur commande < € 50,00: frais de transport de € 15,00

Valeur commande a partir de € 50 jusque € 250: frais de transport de € 25,00
Valeur commande a partir de € 250 jusque € 500: frais de transport de € 50,00
Valeur commande a partir de € 500: frais de transport de € 0,00
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Spécifications techniques: VYNCKIER est toujours en train d’'améliorer ses produits et se réserve le
droit de modifi er ses produits sans préavis.

Garantie: Tous les produits de VYNCKIER ont une garantie de 100% sur matériel défectueux et/ou
mauvaise fi nition. La garantie sera refusée dans le cas d’'un usage impropre et/ou d’'un usage ou
application du produit autre que pour lequel il a été concu.

Délai de livraison: Les délais de livraison sont donnés a titre purement indicatif et ne nous engagent
en aucun cas. L’acheteur ne peut demander la dissolution des accords, ni exiger des indemnités
si les délais de livraison ne sont pas respectés.

Important!

Manques ou dégats

Contréler I'état des marchandises concernant les dégats en presence du transporteur avant de signer
les documents de transport, méme si 'emballage parait intact.

1. Lors de vice apparent, détaillez le dégat immédiatement sur les documents de transport et laissez
le signer par le chauffeur. Si vous avez signé la note d’envoi sans spécifi er de remarques, une plainte
ne sera en aucun cas pris en compte par lI'assurance transport. Prenez ensuite immédiatement
contact avec VYNCKIER pour régler le dégat. (Leander Vandamme: tel 00 32 56 56 14 63)

2. Dans tout les autres cas, signez la note d’envoi par “Sous reserve de bonne réception”. Cette
réserve vous donne la possibilité d’introduire une plainte lors de vice caché sur la marchandise.

Cette plainte devra étre introduite par écrit dans les 5 jours calendrier a VYNCKIER. 5 jours calendrier
apres la livraison, aucune plainte ne pourra étre acceptée. Cette réserve est aussi valable dans le cas
de signature digitale.
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